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SP-A-298-2026

Superintendencia de Pensiones, al ser las 14 horas y 35 minutos del 8 de junio de 2026.

CONSIDERANDO:

1. El párrafo segundo del artículo 33 de la Ley N°7523, Régimen Privado de Pensiones Complementarias, establece que la Superintendencia de Pensiones autorizará, regulará, supervisará y fiscalizará los fondos y regímenes contemplados en dicha ley, así como aquellos que le sean encomendados en virtud de otras leyes, y la actividad de las operadoras de pensiones, de los entes autorizados para administrar los fondos de capitalización laboral y de las personas físicas o jurídicas que intervengan, directa o indirectamente, en los actos o contratos relacionados con las disposiciones de dicha ley.

2. El artículo 38, inciso r) de la Ley N°7523, establece como una potestad del Superintendente de Pensiones, dictar normas específicas sobre el contenido, la forma y la periodicidad con que las entidades supervisadas deben proporcionar a la Superintendencia, información sobre su situación jurídica, económica y financiera, sobre las características y los costos de sus servicios, las operaciones activas y pasivas y cualquier otra información que considere de importancia, con el fin de que exista información suficiente y confiable sobre la situación de las entidades supervisadas.

3. El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) aprobó el “Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información”, mediante los artículos 9 y 11 de las actas de las sesiones 1318-2017 y 1319-2017, celebradas el 13 y el 20 de marzo del 2017 respectivamente, publicado en el Alcance N°80 del Diario Oficial La Gaceta, del 17 de abril de 2017, denominándose Acuerdo SUGEF 05-17, a fin de establecer los requerimientos mínimos para la gestión de la tecnología de información (TI) que deben acatar las entidades y empresas supervisadas del sistema financiero costarricense.

4. Al amparo del reglamento antes citado, las superintendencias adscritas al CONASSIF, emitieron los denominados “Lineamientos Generales al Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información”.

5. Los lineamientos establecidos en dichas normas dispusieron, entre otros aspectos, que cada entidad supervisada debe elaborar y mantener actualizado su perfil tecnológico y que cuando la Unidad de Tecnologías de la Información (TI) sea corporativa, debe remitirse un único perfil y coordinar que dicho perfil tecnológico se ajuste al marco de gestión de TI, indicándose que el formato del archivo del perfil tecnológico y su medio de remisión, serían comunicados por la respectiva Superintendencia.

6. En virtud de dichas disposiciones, la Superintendencia de Pensiones emitió mediante acuerdo SP-A-189-2017 de las quince horas del día treinta y uno de octubre de dos mil diecisiete, las “Disposiciones para que las entidades supervisadas por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) comuniquen los perfiles tecnológicos previstos en los artículos 9 del Reglamento General de la Tecnología de la información y el artículo 2 de los Lineamientos Generales del Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información”.

7. En consideración de la necesidad de reforzar las funciones de los Órganos de Dirección, Alta Gerencia y Órganos de Control, con relación al marco de gobierno y de gestión de TI y consecuentemente, actualizar el marco de gobierno y gestión de TI, así como incorporar disposiciones sobre tecnologías emergentes, gobierno y gestión de la seguridad de la información; el CONASSIF dispuso modificar integralmente el Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información mediante el Acuerdo Conassif 5-17. En atención a ello se aprobó el “Reglamento General de Gobierno y Gestión de la Tecnología de Información” por medio de los artículos 8 y 9 de las actas de las sesiones 1876-2024 y 1877-2024, celebradas el 15 de julio del 2024, publicado en el Alcance 130 a La Gaceta 134 del 22 de julio de 2024.

8. En lo que interesa, el artículo 42 de esta última norma dispuso que las entidades y empresas supervisadas deben elaborar su perfil tecnológico y actualizarlo anualmente y que, para tal fin y mediante lineamientos comunes y generales a todas ellas, se iban a establecer los plazos y los canales de remisión del perfil tecnológico, así como los aspectos relacionados con el contenido del perfil tecnológico y la guía para su descarga, llenado y remisión vigentes. Esta nueva regulación desplazó el esquema previo respecto de los requerimientos relacionados con el perfil tecnológico de las entidades.

9. En virtud de lo expuesto en los considerandos anteriores, procede derogar el acuerdo SP-A-189-2017, por cuanto su objeto y contenido se sustentan en un marco normativo que fue derogado y sustituido integralmente por el Reglamento General de Gobierno y Gestión de la Tecnología de Información. Asimismo, la normativa vigente dispone un esquema regulatorio común para las entidades y empresas supervisadas por las superintendencias adscritas al CONASSIF, mediante lineamientos generales, sin contemplar la necesidad de emitir acuerdos complementarios particulares por cada superintendencia; en consecuencia, el citado acuerdo carece de sustento normativo actual y resulta improcedente su permanencia en la normativa vigente de este Órgano de Supervisión.






POR TANTO:


ÚNICO. Se deroga el acuerdo SP-A-189-2017 de las quince horas del día treinta y uno de octubre de dos mil diecisiete denominado “Disposiciones para que las entidades supervisadas por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) comuniquen los perfiles tecnológicos previstos en los artículos 9 del Reglamento General de la Tecnología de la información y el artículo 2 de los Lineamientos Generales del Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información”.



Rige a partir de su comunicación.


Comuníquese.
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Hermes Alvarado Salas
Superintendente de Pensiones



Aprobado por DSQ/RCV
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